
¿CUÁNDO IR A URGENCIAS?
Uso adecuado de los servicios de urgencias

  Evitar la congestión salva vidas. 
Conoce cuándo realmente debes acudir.

Dolor fuerte
 en el pecho

Cualquier 
accidente 

grave

Pérdida de 
conciencia o 
convulsiones

Dificultad severa
para respirar

Hemorragias 
que no ceden

Quemaduras
graves

Fiebre alta en
bebés menores 

de 3 meses

Vómito o diarrea
persistente en

niños o adultos 
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¿QUÉ HACER EN CASOS NO URGENTES?

Solicita cita prioritaria por medicina
general en tu IPS Primaria 

Usar bien los servicios de urgencias ayuda
a que quienes realmente lo necesitan

sean atendidos a tiempo.
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Gripe o resfriado
común

Fiebre leve

Dolor de muela sin
inflamación grave

Alergias leves

Solicitud de fórmulas
o control de

medicamentos

Problemas por
atenderse en

consulta prioritaria 
o general

NO ES URGENCIA SI PRESENTAS


